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Zasady ochrany osobnich Gdaja Lemonero

1. KDO JSTE?

Jsme spole¢nost Lemonero s.r.o., ICO: 08795860, sidlo: namésti Junkovych 2772/1, Stodalky, 155 00
Praha 5, spisova znacka: C 393576 vedend u Méstského soudu v Praze.

Poskytujeme sluzby, které zjistuji, jak si Vas byznys vede a poskytujeme podnikatelské Gvéry.
V souvislosti s tim mUzeme pfijit do styku s Vasimi osobnimi Gdaji, bez nichZz bychom Vam nemobhli nasi
sluzbu poskytnout ¢i s Vami komunikovat.

S ohledem na tuto skutecnost jsme v pozici tzv. spravce osobnich Udajd (pro ucely tohoto dokumentu
se budeme oznacovat jako , spravce” ¢i ,my“) a mame povinnost v ramci zpracovani Vasich osobnich
udaja dodrzovat veskerou legislativu, a to zejména Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajt
a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udajt, dale jen ,,GDPR") a zdkon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd.

2. CO NALEZNUV TOMTO DOKUMENTU?

Protoze jsme spravcem Vasich osobnich Udaji, mame povinnost Vas informovat o blizsich podminkach
takového zpracovani. Vtomto dokumentu tak naleznete informace o tom, jak zpracovdvame Vase
osobni Udaje v pfipadé, Ze si nainstalujete nds doplnék, pozadate o uvér ¢i s nami komunikujete.

Timto dokumentem tak plnime povinnost dle ¢l. 13 GDPR, kterd ndm uklada Vam pred zpracovanim
osobnich Udajd poskytnout veskeré informace, které se Vam mohou hodit.

3. POUZIVATE NA VASICH STRANKACH COOKIES?

Ano, na nasich strankach na adrese www.lemonero.cz pouzivame cookies a podobné technologie —
vidy vSak jen na zdkladé Vaseho souhlasu. Blizsi informace o uZivanych cookies naleznete pfimo

v cookies listé, kterou i po odkliknuti naleznete minimalizovanou v levém spodnim rohu Vasi
obrazovky.

Mimoto naleznete dalsi informace na https://www.lemonero.cz/cookies.

4. KDEVAS MOHU KONTAKTOVAT?

Veskeré kontakty naleznete na nasich strankdch na adrese www.lemonero.cz. Pokud budete mit
jakoukoliv pfipominku, dotaz ¢i budete chtit nas s ¢imkoliv kontaktovat, budeme radi, kdyZz nam
napiSete na e-mail info@lemonero.cz.

5. COJSOU TO OSOBNi UDAIJE?

Definice osobnich udajli v GDPR mozna zni sloZité, ale ve skutecnosti je velmi jednoducha — osobni
udaje jsou jednoduse vSechny informace, které o Vas zpracovavame. Pokud nam tedy sdélite jakékoliv
informace, povaZujeme je za Vase osobni Udaje a takto s nimi nakladame.

Samotné osobni Udaje se déli na nékolik kategorii, pficemz vramci naSich cinnosti obvykle
zpracovavame nasledujici:
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Kategorie osobnich tudaju

Vyznam

Identifikacni udaje

Titul, jméno, pfijmeni, pracovni pozice apod.

Kontaktni udaje

E-mail, telefonni &islo ¢i prezdivka na socidlni siti, adresa sidla
nebo jind adresa, kterou nam sdélite apod.

Platebni Udaje

Nazev banky, Cislo uctu ¢i dalsi platebni instrukce.

Obsah komunikace

Vse, co ndam sdélite pfi komunikaci, povaZujeme za VaSe osobni
udaje.

Informace o uzivani sluzeb

Udaje o tom, jaké sluzby a jak je vyuZivate.

Informace pro skéring

Udaje ziskané z platformy tfeti strany vypovidajici o ekonomické a
situaci a provozu vaseho e-shopu, jako jsou data o pfichozich
platbach, proddvanych produktech nebo objednavkach.

Udaje pro
uvéruschopnosti

posouzeni

Udaje vypovidajici o va$i bonité, dvéryhodnosti a platebni
moralce ziskana od osob poskytujicich tyto informace (verejné
rejstiiky a dalsi registry) a vypisy z Uc¢tl a data v nich obsazena.

Fotokopie dokladl

Fotokopie ob¢anského prikazu ¢i jiného osobniho dokladu.

Podobizna

Fotografie Vasi osoby.

To, jak VaSe osobni uUdaje zpracovavame a které kategorie osobnich Udaji k tomu pouZivame,
naleznete nize.

6. JAK O ME ZPRACOVAVATE OSOBNi UDAIJE A PO JAKOU DOBU?

Abychom mohli zpracovdvat Vase osobni Udaje, musime k tomu splnit jednu ze zdkladnich podminek,
a tou je disponovat platnym prdvnim titulem. Pokud chceme v souladu s GDPR zpracovavat osobni
Udaje, mGzeme tak Cinit pouze v pFipadé, Ze:

- je takové zpracovani nezbytné pro uzavieni smlouvy mezi Vami a nami, popfipadé pokud tyto
Udaje potrfebujeme kjejimu splnéni, nebo pokud potrfebujeme dané osobni udaje pro
zpracovani, které souvisi s uzavienim takové smlouvy;

- nam takové zpracovani uklada pfimo zdkon a takové zpracovani je nezbytné pro splnéni
konkrétni pravni povinnosti;

- zpracovani je nezbytné pro Ucely nasich opravnénych zajma, které maji v konkrétnim pfipadé
prednost pfed Vasimi pravy na soukromi;

- jste ndm k takovému zpracovani dali Vas vyslovny a svobodny souhlas, ktery mizete kdykoliv
odvolat.

To, jak o Vas zpracovavame osobni Udaje, se vidy méni na konkrétni situaci, za jakym Gcelem nam je
svérite. V ramci zpracovani osobnich udaji mame stanoveny konkrétni tituly, o kterych Vas spolu
s dalsimi informacemi informujeme pred jejich shromazdénim, tedy pokud je to mozné. V nasledujici
Casti naleznete detailni prehled v jakych situacich o Vas zpracovdvame jaké osobni Udaje.
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Stazeni doplriku ¢i aktivace sluzby Lemonero

Pokud si na platformé tieti stany aktivujete jakoukoliv nasi sluzbu, dochazi z Vasi strany k odsouhlaseni
nasich obchodnich podminek. Abychom Vam mohli nasi sluzbu poskytovat, potfebujeme k tomu Vase
osobni Udaje. Bez niZe uvedenych osobnich Udaji bychom nevédéli, komu nasi sluzbu poskytujeme
(resp. s kym uzavirdme smlouvu) a nemohli bychom Vam nasi sluzbu poskytnout.

V takovém pripadé muzeme zpracovavat Vase osobni Udaje nasledujicim zplsobem:

Ucel zpracovani

Kategorie
osobnich udajt

Pravni titul

Doba zpracovani

Uzavieni a plnéni | Identifikacni idaje; | Nezbytnost pro | Po dobu trvani spoluprace
smlouvy o | kontaktni udaje; | splnéni  smlouvy | (smluvniho vztahu) a
poskytovani sluzeb, | informace o | (popfipadé nas | nasledné 3 roky po
véetné souvisejici | uzivani sluzby; | oprdvnény zdjemv | ukonceni spolupréce
komunikace informace pro | pfipadé (zdkladni udaje o tomto
skoring spoluprace s | vztahu po dobu 10 let)
pravnickou
osobou)
Vyvoj a zlepSovani | Identifikacni Udaje; | Oprdvnény zdjem | Po dobu trvani spoluprace
sluzeb kontaktni  udaje; | spocivajici ve | (smluvniho vztahu).
informace o | vylepSovani nasich
uzivani sluzby; | sluzeb.
informace pro
skoring

Poskytnuti financovani

V ptipadé, Zze Vam budeme chtit poskytnout financovéni, potfebujeme k tomu nékteré osobni Udaje.
Bez téchto osobnich Udajl bychom nebyli schopni s Vami smlouvu uzavfit, ani ji dale plnit.

V takovém pripadé miZeme zpracovavat Vase osobni Udaje nasledujicim zplsobem:

Ucel zpracovani Kategorie Pravni titul Doba zpracovani
osobnich udajt
Pfiprava a | Identifikacni udaje; | Nezbytnost pro | Po dobu trvani smlouvy
poskytovani kontaktni  Gdaje; | pfipravu a splnéni | (smluvniho vztahu) a
uvérového informace o | smlouvy nasledné 3 roky po jejim
financovani  Vaseho | uzivani sluzby; | (popfipadé ukonceni (zakladni udaje o
podnikani platebni Udaje; | oprdvnény zdjem | tomto vztahu po dobu 10
prostiednictvim obsah spravce v pripadé | let)
naseho systému | komunikace; spoluprace 3
Lemonero informace pro | pravnickou
skoring osobou)
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Posuzovani
Uvéruschopnosti a
ochoty splacet

Identifikacni udaje;

informace o]
uzivani sluzby;
obsah

komunikace;
informace pro
skéring; udaje pro
posouzeni
uvéruschopnosti

Opravnény zdjem
spocivajicim
v ochrané
majetkovych
zajma pred ztratou
nesplacenych
finan¢nich
prostredkd.

nasich

Po dobu trvani smlouvy
(smluvniho  vztahu) a
nasledné 3 roky po jejim
ukonceni (zakladni udaje o
tomto vztahu po dobu 10
let)

Vymahani
nesplacenych
pohledavek

Identifika¢ni Udaje;

kontaktni  udaje;
platebni udaje;
obsah

komunikace;
informace o

uzivani sluzeb.

Opravnény zajem
na ochranu nasich
pravnich narokd

Po dobu trvani smlouvy
(smluvniho  vztahu) a
nasledné 3 roky po jejim
ukonceni (zakladni udaje o
tomto vztahu po dobu 10
let) a dale po dobu béhu
soudnich a jinych Fizeni
k ochrané nasich prav

PInéni nasich pravnich
povinnosti podle
zakona o nékterych
opatrenich proti
legalizaci vynosu
ztrestné cCinnosti a
financovani terorismu
a dalSich prdvnich
predpisl (napf. zakon
o Ucetnictvi)

Identifikacni Udaje;

kontaktni  udaje;
platebni Udaje;
obsah
komunikace;
informace o
uzivani sluzeb;
informace pro
skoring; udaje pro
posouzeni
uvéruschopnosti
fotokopie dokladu;
podobizna

PInéni nasich
pravnich

povinnosti

Po dobu trvani pravni
povinnosti, maximalné 10
let od ukonceni

poskytovani financovani

Pfedchazeni
podvodim véetné
ovéreni totoznosti
osoby

Identifikacni Udaje;

kontaktni  udaje;
informace o
uzivani sluzby;
platebni udaje;
informace pro

skoring; udaje pro
posouzeni
uvéruschopnosti;
fotokopie dokladi;
podobizna

Opravnény zdjem
spocivajici

VvV prevenci a
odhalovani
podvodnych
jednani

Po dobu trvani smlouvy a
nasledné po dobu béhu
promlcecich Ihit (3 roky a
dodatecna doba 1 roku)

Rozvoj a zlepSovani
nasich sluzeb

Identifikacni Udaje;
kontaktni  udaje;
informace o

Opravnény zdjem
spocivajici ve

Po dobu trvani smlouvy a
nasledné po dobu béhu
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uzivani sluzby; | wvylepsSovani nasich | promlcecich Ihdt (3 roky a
informace pro | sluzeb. dodatecna doba 1 roku)
skéring udaje pro

posouzeni

uvéruschopnosti;

Protoze spolu uzavirdme smlouvu na délku, potfebujeme si ovéfit, Ze jedname opravdu s tou spravnou
osobou. Také musime plnit zakonné povinnosti spojené s opatfenimi proti prani Spinavych penéz.
V opacném pripadé by totiZ mohla vzniknout skoda jak na nasi strané, tak i na strané nasich zakaznika.
Proto pro predchazeni podvodim a ovéfeni totoZnosti potiebujeme vidét vami pofizené kopie
osobnich dokladu a také osobu, kterad s nami uzavira smlouvu. Nas opravnény zajem pak spociva v tom,
Ze timto zpracovanim predejdeme situacim, kdy je Uvér poskytnut nespravné osobé.

Oslovovani a nabidky

V pfipadé, Ze si aktivuje nasi sluzbu ¢i doplnék, pripadné spolu uzavieme jinou smlouvu (typicky
smlouvu o poskytnuti naseho financovani), madme na zakladé tzv. zdkaznické vyjimky opravnéni vyuzit
Vas e-mail proto, abychom Vas mohli oslovit s nabidkou obdobného produktu ¢i sluzby, kterou Vam
poskytujeme. Tento postup nam umoziuje § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpisl. Pokud si nepfejete tyto zpravy dostavat, urcité
to muzZete vyloucit pfi sjedndvani aktivaci sluzby ¢i sjednavani jiné smlouvy, popfipadé v kazdém
obchodnim sdéleni naleznete na konci odkaz, po jehoZz odkliknuti vam takové sdéleni nebudeme
zasilat, dokud nam k tomu opét nedate souhlas. Zasilani téchto zprav mizete taktéz dopredu vyloudit
jesté pred jejich zasildnim, a to postupem pro odvolani souhlasu, ktery je uveden nize.

Zaroven je v naSem opravnéném zajmu, abychom Vam mohli ¢as od ¢asu zavolat a zeptat se, jak se
Vam nase sluzba libi, popfipadé Vam nabidnout jeji vylepseni ¢i jakékoliv jiné nabidky. Na$ opravnény
zajem spociva v tom, Ze na zakladé vyuzivani nasi sluzby predpokladame, Ze ji vyuzivate radi a mohli
by Vas zajimat i dalsi novinky od nds. V kazdém pfipadé mate moznost jednoduse toto zpracovani
vyloucit, a to postupem pro podani namitky proti zpracovdni na zakladé opravnéného zajmu.

Ucel zpracovani Kategorie Pravni titul Doba zpracovani
osobnich udajt

Oslovovani Identifikacni udaje, | Opravnény zdjem | Po dobu uZivani sluzby
prostiednictvim e- | kontaktni udaje, | na propagaci | (trvani smluvniho vztahu)
mailu ¢i SMS s nasimi | informace o | nasSichsluZzebatzv. | a nasledné 3 roky po
nabidkami produktt a | uZivanisluzby zakaznicka vyjimka | ukonceni uzivani

sluzeb, které se tykaji (viz nize)

odebirané sluzby

s

Telefonické oslovenis | Identifikacni Udaje, | Oprdvnény zdjem | Po dobu uzivani sluzby

nabidkou sluzeb a | kontaktni Udaje, | na propagaci | (trvani smluvniho vztahu)
produkta, véetné | informace o | nasich sluzeb a nasledné 3 roky po
slevovych akci, ¢i | uzivanisluzby ukonceni uzivani

reklamnich sdéleni
tretich osob — to vse
upraveno na miru dle

5211




Zasady ochrany osobnich Gdaja Lemonero

provedené analyzy, co
by Vas mohlo zajimat

Newsletter

Pokud ndm k tomu date souhlas, budeme Vam moc radi zasilat novinky o nasich sluzbach a produktech,
véetné souvisejicich nabidek tfetich stran. Poskytnuti Vasich osobnich Udajl za timto ucelem je z Vasi
strany dobrovolné a probiha ndsledovné:

Ucel zpracovani Kategorie Pravni titul Doba zpracovani
osobnich udajt
Oslovovani s naSimi | ldentifika¢ni Udaje; | Souhlas se | Podobu trvani souhlasu az
nabidkami produktlia | Kontaktni Udaje; | zasilanim do jeho odvolani
sluzeb, nabidek na | Informace o | obchodnich
miru  na  zakladé | uzivanisluzby; sdéleni, ktery
Vaseho uzivani nasich muzZete  kdykoliv
sluzeb a  véetné odvolat, a to at uz
zasilani nabidek postupem nize, tak
nasich partnert kliknutim na odkaz
v daném
newsletteru.

Zpracovani tykajici se komunikace

Pokud s nami komunikujete prostfednictvim rlznych kanald, zejména prostrednictvim vzneseni dotazu
pres nase webové stranky, emailu, chatovacich nastroji a socidlnich siti. Vtomto pfipadé
zpracovavame Vase osobni Udaje v rozsahu, za Ucelem a z opravnéni (prdvniho titulu) uvedenych zde:

Ucel zpracovani Kategorie Pravni titul Doba zpracovani
osobnich udajt

Vyfizeni a evidence | Identifikacni idaje; | Opravnény zdjem Po dobu béhu promlcecich
Vasich  poZadavkl, | Kontaktni Udaje; Ihat od posledni
prokazovani, ze jsme | Informace o komunikace (obvykle 3
Vas pozadavek pfijali | uZivani sluzby; roky) a dodatecné doby 1
a vyridili, napf. kdyzu | Obsah komunikace roku

nds touto cestou
vytvorite objednavku
¢i uplatnite reklamaci

Nahravani hovoru | ldentifikacni Udaje; | Opravnény zajem Po dobu 7 dni od
zdlvodu zkvalitnéni | kontaktni  udaje, telefondtu, pfripadé po
sluzeb a prechazeni | obsah komunikace dobu béhu promléecich
podvodiim Ihat (obvykle 3 roky) a
dodatecné doby 1 roku
v pfipadé uzavieni
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smlouvy po telefonu i
zjisténi problému

Paklize nam budete volat, popfipadé my budeme v souladu s témito zasadami volat Vam, radi bychom
si ponechali po omezenou dobu zdznam z probéhlého telefondtu, a to proto, abychom mohli
predchazet pripadnym podvod(im, popripadé abychom mohli na zdkladé Vasi zpétné vazby poskytovat
jesté lepsi sluzby. A v tom spocivd nds opravnény zdjem, ktery se snazime maximalné vyvazit tak, ze
predmétné (daje jsou uchovavany pouze po nezbytnou dobu, jejich potfebnost je pravidelné
prezkoumavdana a dochazi k pravidelnému vymazu.

7. KOMU MOJE OSOBNi UDAJE ZPRiISTUPNUJETE?

Se zpracovanim osobnich udajli ndm mohou pomahat dalsi osoby v postaveni zpracovateld, pfipadné
je mlzeme zpftistupriovat jinym spravciim. NiZe se dozvite, jaké vyuzivdme kategorie moznych pfijemct
s odGvodnénim, pro¢ by mohlo k predani Vasich osobnich Gdajl dojit:

Prijemce Dulivod zpfistupnéni

Osoby, které nasi | MuZe dojit k tomu, Ze budeme potfebovat pomoc s pripravou smluv
spolecnosti poskytuji | pro to, abychom Vdm mohli poskytnout Uvérové financovani
nezbytné sluzby v | Vaseho podnikdni. Ktomu vyuZivdme zejména sluzbu DigiSign,
souvislosti s va$im | provozovanou spol. Digital Solutions s.r.o., ICO 259 98 706.

uvérovym financovanim.

Poskytovatelé  informaci
pro posuzovani
Uvéruschopnosti a rizik a
plnéni nasich pravnich
povinnosti.

Abychom posoudili rizika a provedli vyhodnoceni vasi bonity pfi
poskytovani Uvéru (za Gcelem posuzovdani Uvéruschopnosti a ochoty
splacet popsanym vyse) a mohli plnit nase pravni povinnosti
(zejména dle AML predpist), sdilime vase uUdaje s poskytovateli
informaci o podnikatelich v¢. verejnych rejstfika a registrl dluznika.
V této souvislosti jde o zejm. o:

Nebankovni registr klientskych informaci (NRKI), provozovany
sdruzenim CNCB — Czech Non-Banking Credit Bureau, z.s.p.o.,
ICO: 712 36 384, ktery zpracovava osobni Udaje, jak je popsano na
webu NRKI

Registr platebnich informaci (REPI), provozovany spol. CRIF — Registr
platebnich informaci s. r. o., ICO: 057 75 809, ktery zpracovava
osobni Udaje, jak je popsano vinformaénim memorandum
pfistupném na webu REPI

Nastroj CRIBIS, provozovany CRIF — Czech Credit Bureau, a.s.,
ICO: 262 12 242, ktery zpracovava osobni Udaje, jak je popsano na
webu CRIBIS

Systém Bank iD, v ramci kterého dochazi ke zpracovani osobnich
udaju, jak je popsano na webu Bank iD
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Osoba  zajistujici naSe | Potfebujeme, aby poskytovatel Géetnich a dariovych sluzeb, ktery je
Ucetni a danové povinnosti | v pozici zpracovatele, vedl nase ucetnictvi a plnil nase dariové
povinnosti.

Osoba  zajistujici  chod | Potfebujeme, aby nam poskytovatelé softwarového vybaveni,
webu, aplikaci a naSeho | ulozist, cloudovych sluzeb nebo jiné IT infrastruktury, ktefi jsou
software (pocitaCovych | v pozici zpracovateli, servisovali nase internetové stranky,
systémll) vcetné osob | pomahali provozovat interni systémy vc. vnitfnich evidenci a
poskytujicich cloudové | zajistovali chod informacnich systéma.

sluzby

Osoby zajistujici rozesilani | Muze dojit k tomu, Ze rozesilanim e-mail s nabidkou produktd a
e-mailll a provozovatelé | sluzeb povéfime treti osobu, nebo wvyuzZije sluzby jiného
marketingovych nastroj( poskytovatele marketingovych sluzeb nebo provozovatele
marketingovych nastroju.

Radi bychom V4as informovali, Ze vidy vyhovime Vasemu pravu ziskat informace o tom, komu, kdy a za
jakym ucelem byly Vase osobni Udaje predany.

8. JAKE MAM V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU PRAVA?

S ohledem na skutecnost, Ze Vas zpracovdvame osobni Udaje, nalezeji Vam prava, o kterych bychom
Vas radi v této sekci informovali. Veskera sva prava mlzete u nas uplatnit jakymkoliv zplsobem, ktery
Vam bude vyhovovat a ktery umozni ovéfit, Ze nds skutecné Zadate Vy (umoZni ovéfrit Vasi identitu), a
my se Vam budeme snaZit v nejvétsi mozné mire vyjit vstfic. Abychom ale byli schopni Vam vyhovét co
nejlépe, chtéli bychom Vas pozadat, abyste sva prava uplatnili pisemné na e-mailové adrese
info@lemonero.cz.

Pravo na odvoldni souhlasu - nékteré Vase osobni Udaje, zpracovdvdame na zdkladé Vaseho souhlasu.
Je Vasim pravem odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajd, véetné souhlasu se zasilanim
obchodnich sdéleni. Souhlas mUZete odvolat Zadosti na adresu info@lemonero.cz.

Pokud jde o zpracovani Vasich osobnich Gdajd pro uUcely zasilani obchodnich sdéleni, mlzZete je
odmitnout, pfipadné svij predchozi souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd a souhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni odvolat jednoduse tak, Ze kliknete na pfislusny odkaz, ktery je uveden na konci
kazdého obchodniho sdéleni, popfipadé upravite Vase uZivatelské nastaveni vramci Vaseho
uzivatelského profilu.

Pravo na pfistup - mate pravo na pfistup k osobnim ddajdm, které o Vas zpracovavame, a soucasné
pravo na informace o tom, jaké osobni Gdaje o Vas zpracovavdme, po jakou dobu, jaké jsou ucely jejich
zpracovani, komu je zpfistupriujeme a jestli je pouzivdme k automatizovanému rozhodovani (pfipadné

jak toto automatizované rozhodovani funguje).

Kopii Vasich osobnich tdajd Vam poskytneme bezplatné. Pouze v ptipadé, Ze by se jednalo o vice kopii,
dovolime si po Vas pozadovat nezbytnou Uhradu za jejich poskytnuti.

Pravo na opravu - pokud zjistite, Ze o Vas zpracovavame neulplné nebo nespravné osobni Udaje, mate
pravo na to, abychom osobni Gdaje opravili nebo, pokud to vyZaduje ucel zpracovani téchto osobnich
udajti, abychom je doplnili.

8z11


mailto:info@lemonero.cz
mailto:info@lemonero.cz

Zasady ochrany osobnich Gdaja Lemonero

Pravo na vymaz - Vasim pravem je také pravo na vymaz Vasich osobnich udaj(, které o Vasi osobé
uchovdvdme a zpracovdvdme. Abyste mohli vymazani pozadovat, musi byt dan jeden z nasledujicich
dlvoda:

i Vase osobni uUdaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazidovany nebo
zpracovavany;

ii. Vase osobni Udaje zpracovavame protipravné;

iii. odvolali jste souhlas, na jehoZ zakladé bylo zpracovani Vasich osobnich udaja provadéno, a
nemame zadné jiné opravnéni (pravni titul) tyto osobni Udaje déale zpracovavat;

iv.  vznesete namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajd, pokud jsou tyto osobni Udaje
zpracovavany za Ucelem pfimého marketingu (napf. zasilani obchodnich sdéleni);

v.  vznesete namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajl, které zpracovavame na zakladé
naseho opravnéného zajmu, a pokud nebudeme schopni prokazat, Ze nas opravnény zdjem
pfevaZuje Vase pravo na vymaz;

vi.  existuje néjaky zakonny davod, ktery vyZaduje vymaz téchto osobnich udaj(;
vii.  zpracovdvame osobni Udaje ditéte, aniz by byl dan rodi¢ovsky souhlas k takovému zpracovani.

Dovolujeme si Vas upozornit, Zze mizZe dojit k situaci, kdy Vase osobni idaje nemohou byt vymazany
na zakladé Vaseho odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajli nebo na Vasi Zadosti o vymaz
osobnich Udaji. Takovym pfipadem je zejména situace, kdy po nas zpracovani Vasich osobnich udaju
vyZaduje zakon. V pfipadé, kdy tato situace nastane, budeme Vas informovat o dlvodu, na jehoz
zakladé nemlZou byt Vase osobni Udaje vymazany i pres Vasi vyslovnou Zadost o vymaz osobnich
udaja.

Pravo na pfenositelnost - dalsi pravo, které mlzete uplatnit, je tzv. pravo na prenositelnost. Na zakladé
tohoto prava mlzete Zadat o poskytnuti Vasich osobnich udajd, které nam byly poskytnuty na zakladé
Vaseho souhlasu a které zpracovdvame automatizované. Vase osobni Udaje, které spliuji tyto
podminky, VAm na pozaddni poskytneme v bézné pouzivaném, strukturovaném a strojové Citelném
formatu, popt. je na zakladé Vasi Zadosti pfedame jinému spravci dle Vaseho urceni, pokud to bude
technicky proveditelné.

Prdavo na omezeni zpracovani - v pfipadech, kdy budete mit pocit, Ze Vase osobni Udaje zpracovavané
n asi spole¢nosti jsou chybné, mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich
Udajd na dobu nezbytné nutnou k ovéreni presnosti Vasich osobnich Gdaju a jejich pfipadné opravé.

Toto pravo mate také v téchto pripadech:

i.  zpracovani Vasich osobnich Gdaji nasi spoleénosti je protipravni, ale nepfejete si, aby Vase
osobni udaje byly vymazany;

ii. my jiz nepotifebujeme Vase osobni Udaje za uUcelem, za kterym jsme je zpracovavali, ale Vy
trvate na jejich zpracovani (zejm. uchovani) nasi spolec¢nosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu
Vasich pravnich naroku;

iii.  vznesl/vznesla jste namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji na zdkladé opravnéného
zajmu nasi spolecnosti, pficemz omezeni zpracovani v tomto pripadé bude platné po dobu
nezbytnou k uréeni toho, zda nas opravnény zajem prevysuje nad Vasim pravem na to, aby
Vase osobni Udaje nebyly naddle zpracovavany.
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Pravo na namitku proti zpracovani Vasich osobnich tidaji na zakladé opravnéného zajmu - s ohledem
na skutecnost, Ze nékteré Vase osobni Udaje zpracovavame na zdkladé opravnéného zajmu, mate
pravo podat proti tomuto zpracovani namitku, na jejimz zakladé posoudime, zda je skutecné v nasem
opravnéném zajmu Vase osobni Udaje pro dany ucel zpracovdvat nebo zda prevazuje Vase prdvo na
to, aby Vase osobni udaje nebyly naddle zpracovavany

Pravo na namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji za Géelem pfimého marketingu - mate
pravo vznést namitku proti tomu, abychom Vase osobni Udaje zpracovavali za ucelem primého
marketingu (napf. za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni). V takovém pripadé bez dalsiho prestaneme
Vase osobni Udaje za timto Ucelem zpracovavat.

Pravo na stiznost - v pfipadé, kdy vSechny vySe uvedena prdva jsou z Vaseho pohledu nedostatecns,
nebo jste nazoru, ze jakymkoliv zplisobem porusujeme Vase prava, mate moznost podat stiznost u
dozorového UFadu. Stiznost mizete vznést prostiednictvim kontaktu na Ufad pro ochranu osobnich
udajt, které jsou dostupné na strance https://www.uoou.cz/podatelna-uradu/os-1006 .

9. POUZIVATE V RAMCI ZPRACOVANi AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNi ROZHODOVANI?

Pti zpracovani Vasich osobnich udaji za tucelem plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb prostfednictvim
naseho doplriku nebo aktivované sluzby Lemonero na platformé treti strany (to je blize popsano v ¢asti
7 téchto zasad pod nadpisem StaZeni dopliiku ¢i aktivace sluZzby Lemonero) pouzivdme prvky
automatizovaného rozhodovani. Po aktivaci nasi sluzby nds program automatizované zhodnoti vasi
predpokladanou uvéruschopnost a urci, zda vam mlzZeme zpfistupnit moznosti naSeho Uvérového
financovani a jaké budou parametry nasi nabidky financovani.

PoufZiti prvkd automatizovaného rozhodovani je nezbytné pro okamzité ovéreni vasi ivéruschopnosti
a rozhodnuti, zda a za jakych podminek vam zpfistupnime moznost Zadat o nase financovani. To nam
umoznuje sdélit vdm nase rozhodnuti okamzité a bez ¢ekani, zatimco pfi zapojeni lidského prvku byste
museli ¢ekat na zdlouhavé manualni provéfovani a schvalovdni nasimi zaméstnanci.

Vysledné automatizované rozhodnuti muizZete kdykoli napadnout, vyjadfit k nému svlj nazor a
poZadovat, aby jej prezkoumal ¢lovék. Toto pravo muiZete uplatnit zplsobem uvedenym v ¢asti 8
téchto zasad.

10. BUDETE TYTO ZASADY MENIT?
Nelze vyloucit, Ze tyto zasady budeme potiebovat nékdy zménit ¢i upresnit. Pokud by se tak mélo stat

a mélo by to mit na Vase prava vyznamny vliv, ddme Vam vidy o této zméné dopredu védét. Tato verze
zasad je ucinnd od 1. 12. 2023.
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